
Modul vrácení zboží povolí či zakáže zákazníkům vracet objednané zboží v rámci jejich účtu. 
Pokud je objednávka již dodaná a splňuje časový interval do kdy se dá vrátit, v přehledu 
objednávky bude mít zákazník možnost vybrat zboží z objednávky a vrátit ho.

Takový dotaz se poté projeví právě v modulu Vrácení zboží, kde se propíše nový řádek s bude 
čekat na vyřízení.
Můžete si zde nastavit platnost (do kolik dní budou mít možnost vrátit zboží – doporučuji nechat 
14). Zároveň si zde můžete nastavit prefix (předpona) pro všechny vratky, pro lepší přehled.

Vrácení zboží
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