PrestaShop modul:
AlzaTrade Drop API

Verze: 2025-02 Kompatibilita: Prestashop 1.6, 1.7, 8.x Minimalni systémové pozadavky: PHP 7.1

Autor: COFIS CZ, s.r.o. | www.cofis.cz | cofis@cofis.cz

* Zéakladni informace
° 0 modulu
° Uéetnictvi a fakturace mezi e-shopem a Alzou
° Listing produkt(
° Testovaci provoz
* Instalace a nastaveni modulu
° Instalace modulu
° Nastaveni e-shopu: Skupina zékaznik{ ALZA
° Nastaveni e-shopu: Zakaznik ALZA
° Nastaveni e-shopu: Dopravce ALZA
° Nastaveni modulu
° Nastaveni automatické komunikace (CRON)
° Nastaveni Alza Trade portal
®* Prace s modulem
° Stavy objednavek pfi praci s modulem
° Nové rezervace
Novd objednavka
Zabaleni zéasilky
° P¥iprava svozu zasilek
° Expedice objednavky
Track and Trace

° Stav doruc¢eni objednavky



° Zrudeni objednavky



Zakladni informace



O modulu

Modul zajistuje komunikaci mezi PrestaShop e-shopem a Drop API AlzaTrade.

Veskeré nové rezervace a objednavky od ALZA jsou ukladany do e-shopu a lze je zobrazit

v administraci e-shopu v prehledu objednéavek.

Objednavky maiji ve sloupecku ,Kéd“ oznaceni prefixem ,ALZA".



Zakladni informace

Ucetnictvi a fakturace mezi
e-shopem a Alzou

Fakturace mezi e-shopem a Alzou probihd separatné mimo tento modul. Vice informaci vam sdéli

ALZA nebo se podivejte primo na https://marketplace.alza.cz/prodej-zbozi

V soucasné dobé lze zvolit ze dvou moznosti fakturace:

Selfbilling

Fakturaci zarizuje Alza. Automatickd fakturace prodanych polozek. Alza vystavuje finan¢ni doklady

za dodavatele a posild penize. Idealni pro e-shopy a mensi dodavatele.

EDI

Datovéa komunikace, kterd umoznuje elektronickou vyménu finan¢nich doklad@ tykajicich se
objednéavek. Idedlni volba pro vétsi partnery nebo ty, jejichz systém zvlddne primou integraci EDI

(napf. Pohoda). Ruc¢ni zasilani dokladd ve formatu EDI Ize také resit pres webovy portal Orion.


https://marketplace.alza.cz/prodej-zbozi

Listing produktu

Listing produktl probiha separatné mimo tento modul a provadi se pfimo na partnerském portéalu
Alza https://marketplace.alza.cz/ kde v menu zvolte ZboZzi - Hromadny import. Listing zde pak

probihd pomoci Excel Sablon.

Druhou moznosti jak provést listing produktd je pomoci XML feedu, vice informaci na

https://www.alza.cz/listing-z-xml-feedu

Konkrétni provedeni listingu konzultujte se svym odpovédnym zdstupcem na Alza Trade.


https://marketplace.alza.cz/
https://www.alza.cz/listing-z-xml-feedu

Testovaci provoz

Testovaci provoz predchazi schvaleni napojeni ze strany Alzy.

Modul je technicky pripraven na realizaci jednotlivych testovacich scénard. Jejich pribéh a
nastaveni mdze vyzadovat urcité technické znalosti. V pripadé potizi nds kontaktujte, pomizeme

vam testy Uspésné projit.
Konkrétni podobu testd vam sdéli odpovédny zastupce Alza Trade.
Varianty provozu napojeni na Alza Trade

® testy v testovacim prostredi
® testy v ostrém prostfedi (E2E)

[ ] s
ostry provoz



Instalace a nastaveni
modulu



Instalace modulu

Modul nainstalujte klasickym zplsobem v administraci e-shopu pres spravce moduld.

vs o7

Pokud pouzivate multistore, je nutné veskeré nastaveni provadét v kontextu e-shopu, pro

ktery mate licenci, tzn. ne v kontextu vsech e-shopd.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu: Skupina
zdkaznikl ALZA

V administraci e-shopu v ¢iselniku Skupiny zakaznikd vytvorte skupinu ,,ALZA".

Této skupiné nastavte ceny produktl ve vysi, ve které je chcete do Alzy odesilat (vZdy se odesilaji

ceny v K¢ bez DPH). Pripadné Ize na pfrirazeni cen vyuzit i jinou skupinu zdkaznikd, viz dale.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu:
Zakaznik ALZA

V administraci e-shopu v Ciselniku Zakaznici vytvorte zakaznika , Alza.cz a.s.”. Na tohoto

zdkaznika se budou vytvaret objednavky prijaté skrz Dropshipment.

* Emailovou adresu nastavte n&jakou svoji interni, Alza neo¢ekavéa zadné emailové zpravy.

®* Nastavte ¢lenstvi zdkaznika ve skupiné ALZA a pfipadné i v dal$ich skupinach pro nastaveni
cenové hladiny produktd.

* Jako vychozi skupinu zvolte tu, podle které se méa nastavit cenové hladina.

® Zapamatuijte si ID &islo vytvoreného zékaznika, budete ho potfebovat dale pti nastaveni
modulu

Zakaznikovi po vytvoreni nastavte kontaktni adresu a také si zapamatujte jeji ID cislo.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu:
Dopravce ALZA

V administraci e-shopu v &iselniku Dopraveu vytvorte dopravce pro ALZA objednavky.

®* V nastaveni dopravce ho povolte pouze pro zdkaznickou skupinu ,ALZA".



Nastaveni modulu

V konfiguraci modulu , Alza Connector” nastavte:

* Zemé
° Ceska republika (Modul Ize napojit pouze na CZ pobocku ALZA)
Ména
° Ceské koruna (Modul umi pracovat pouze s mé&nou CZK)
* Dopravce
® ALZA, respektive toho, ktery byl vytvoren v ¢&sti ,,Nastaveni e-shopu: Dopravce ALZA“
* eshop ID zakaznika ALZA
° ID ¢&islo zadkaznika, kterého jste vytvofili v ¢asti ,Nastaveni e-shopu: Zakaznik ALZA"
* eshop ID skladu
° ID skladu v pripadé&, Ze vyuzivate v e-shopu sklady; jinak nechte prazdné
eshop ID adresy zakaznika ALZA
° ID ¢&islo adresy zakaznika, kterd byla vytvorena v ¢asti ,Nastaveni e-shopu: Zakaznik
ALZA"
ALZA - Branch ID
° pozadovanou hodnotu naleznete ve svém partnerském G¢tu na Alza Trade
* ALZA - Supplier ID
° pozadovanou hodnotu naleznete ve svém partnerském G¢tu na Alza Trade
* API - Kli¢
° pozadovanou hodnotu naleznete ve svém partnerském G¢tu na Alza Trade
API - URL
° pozadovanou hodnotu naleznete ve svém partnerském G¢tu na Alza Trade
° Testovaci = ,https://externalservicesmanagement-test.alza.cz/“
° Produkéni = ,https://externalservicesmanagement.alza.cz/“
API - cesta
° pozadovanou hodnotu naleznete ve svém partnerském G¢tu na Alza Trade
° Testovaci i produkéni = ,dropship-api/v1“

Zpusob platby - Dobirka



° nézev typu platby pro dobirky, nap¥. ,,Dobirka“
* Zpusob platby - PFedem
° nézev typu platby pro platbu pfedem, napft. ,Pfedem*
Seznam ID povolenych vyrobci
° pokud filtrujete produkty odesilané do ALZA pomoci vyrobce, uvedte jejich ID
(oddéleno carkou)
* Maximalni délka rezervace
° maximalni pocet dnl rezervace zboZi pro Alzu, napf. 50
®* Pricing mode
° Latest = aktualné pouzivany formét cen, odesild se cena bez DPH dle zvolené skupiny
zakaznikd
° Legacy = stary, jiz nepodporovany zpdsob odesilani cen
Test number
° pole se vyuziva pouze pli testovacim provozu pro oznaceni ¢isla testovaciho scénare; v
produkénim provozu nechte prazdné
* Skupina zakaznikd - ceny
° skupina zdkaznik podle které se urtuje cena produktll odesilana na ALZA
* Identifikace produktt
° zplsob identifikace produktu mezi e-shopem a Alzou (domluveno pfi listingu produktd
s ALZA)
° ID produktu a ID kombinace
° Referenéni kéd produktu
® Filtr na produkty
° filtr na produkty odesilané z e-shopu do Alzy
° V&echny produkty = véechny produkty na e-shopu
° Dle vyrobce = jen vybrani vyrobci
° Dle seznamu kéd(l v CSV = jen konkrétn{ produkty zadané v CSV
® Vzor CSV ,products.csv” ma 4 sloupce, popsané nize (hodnoty oddéleny
strednikem ";")
° Kéd produktu
° Sleva % (nepovinné pole); forméat &islo bez %
° Datum platnosti slevy od (nepovinné pole); format DD.MM.YYYY
° Datum platnosti slevy do (nepovinné pole); format DD.MM.YYYY

° N&zev souboru je nutné zachovat ,products.csv”



° Soubor umistéte na FTP do rootu slozky modulu, typicky

.Slozka_eshopu/modules/cofiscz_alza/“ nebo nahrajte pres rozhrani modulu

Nahled CSV souboru ,products.csv”

KOD1;;;
K0OD2;18,;16.88.2821;29.88.2821
K0OD3;15;16.88.2821;29.88.2821
KOD4; 55
KOD5; ;;


https://manual.cofis.cz/uploads/images/gallery/2022-03/f7FGWZmRSJhObfTP-image-1646214486586.png

Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni automaticke
komunikace (CRON)

Alza ocCekava 2 typy pravidelnych datovych zprav, které e-shop musi odesilat. Nastavte pomoci

O«

tzv. ,cronQ“. Spravné nastaveni proberte se svym IT spravcem e-shopu.

®* Full Availability = kompletni aktualizace produktd
° 1x denné v brzkych rannich hodinéch
° varianty cron pfikazu:
° ,[web_root]/modules/cofiscz_alza/update_availability.php Full“
° https://www.vase-
domena.cz/modules/cofiscz_alza/update_availability.php?type=full
* Update Availability = priibézna aktualizace zmén na produktech (dostupné mnoZzstvi)
° Kazdych 15 minut
° varianty cron pfikazu:
° ,[web_root]/modules/cofiscz_alza/update_availability.php Update*
° https://www.vase-

domena.cz/modules/cofiscz_alza/update_availability.php?type=update



Nastaveni Alza Trade portal

Po prihlaseni do partnerského portélu na Alza (https://marketplace.alza.cz/) je nutné nastavit

nékolik Udajd, pro spravnou komunikaci modulu s Alzou.

. . O
Listing produktu
Listing se provadi v menu Zbozi - Hromadny import.

Druhou moznosti jak provést listing je pomoci XML, vice informaci na https://www.alza.cz/listing-z-

xml-feedu

Postupujte podle popisu na Alza portdlu, pripadé po konzultaci se svym Alza onboarding

specialistou.

Nastaveni APl a komunikace

Nastaveni najdete v menu Zbozi - Nastaveni logistiky.

Pouzivany systém skladu

PrestaShop v

* Pouzivany systém skladu
° "PrestaShop"
* url
° "https://vase.domena/modules/cofiscz_alza"
* Externi customer Id

° Zde vlozte ID U¢tu zdkaznika Alza v eshopu, kterého jste vytvéareli v kapitole Nastaveni


https://www.alza.cz/listing-z-xml-feedu
https://manual.cofis.cz/uploads/images/gallery/2023-02/XcU3wO8KfEQNDO6L-image-1676640095374.png
https://manual.cofis.cz/books/prestashop-modul-alza-dropshipment/page/nastavení-e-shopu-zákazník-alza

e-shopu: Zakaznik ALZA

Url

Ma tuto adresu vam budeme zasilat zpravy k objednavkam.

Zadejte URL adresu vaseho API

Externi customer Id

Jedna se o identifikator Alzy na vasi strané. Bude se pouzivat pri
vypoétu tokenu u zprav, které vam budeme posilat.

Zadejte vami zvolenou hodnotu CustomerlD


https://manual.cofis.cz/books/prestashop-modul-alza-dropshipment/page/nastavení-e-shopu-zákazník-alza
https://manual.cofis.cz/uploads/images/gallery/2021-12/hcM6ZL8bkCud8zoV-image-1638451240939.png

Prace s modulem



Prace s modulem

Stavy objednavek pri praci s
modulem

Modul vyuziva tyto stavy objedndvek:

ALZA - nova rezervace
° Prvotni stav, ALZA takto zasila Zadost o rezervaci zboZi, na které planuje objednévku.
Tzn. v tomto stavu se jesté nejednd o potvrzenou objednavku. ZboZi pouze rezervuijte.
ALZA - nova objednavka
° Potvrzend objednévka, ALZA v této chvili o¢ekava jeji vyfizeni a expedici.
ALZA - stornovano Alzou
° Stav, kdy je objedndvka stornovana ze strany ALZA. Proces timto kon¢i, objedndvka je
zrusena.
ALZA - stornovano obchodem
° Stav, kdy je objednévka stornovéna ze strany eshopu. Proces timto kon¢i, objednavka
je zrusena.
ALZA - zabaleno
° Stav, kdy mate objednévku zabalenou v balicich pro prepravce, ale jesté neni
objednan jejich svoz.
ALZA - pripraveno k expedici
° Stav, kdy je pro objednavku objednan svoz u dopravce a ¢eké se na fyzické odeslani
(predani dopravci).
ALZA - expedovano
° Objednavka byla pfedana dopravci a je na cesté k zadkaznikovi.
ALZA - doruceno
° Stav pro Uspés$né doru¢ené objednavky.
ALZA - vraceno

° Stav pro objedndavky, které byly vraceny z d@ivodu nedoruéeni zakaznikovi.



U téchto stavl vypnéte automatické zasilani emaill zdkazniklm a moznost stazeni dodacich

listd a faktur.

Pro zakazniky musi byt tyto stavy neviditelné. VeSkerou komunikaci se zakaznikem zajistuje

ALZA.

Cast stavll objedndvek se nastavuje automaticky systémem, viz popis nize. Zbytek stavll je nutné

nastavovat ru¢né uzivatelsky v administraci e-shopu pfi zpracovani objednavek.
Kazdou objednavku je NUTNE uzaviit jednim z koncovych stavii:

® ALZA - stornovano = zrusené objednavky
® ALZA - vraceno = nedorucené, dopravcem vracené objednavky

° pokud vyuzivate dopravce ALZA, tak sta¢i stav ALZA - expedovano
® ALZA - doruceno = Uspésné dorucené objednavky

° pokud vyuzivate dopravce ALZA, tak sta¢i stav ALZA - expedovano

Adresy

®* Faktura¢ni adresa = ALZA.cz a.s. (resp. dle nastaveni pfi konfiguraci modulu)
®* Dodaci adresa = koncovy zakaznik (aZ u potvrzené objednavky, rezervace dodaci adresu

neobsahuji)

Doprava a platba

* Platba = dle nastaveni pfi konfiguraci modulu, typicky ,Pfedem” a ,,Dobirka“

®* Dopravce = dle nastaveni pfi konfiguraci modulu, typicky , ALZA"



Nova rezervace

Prvotni informace od ALZA, Ze néco bude chtit. Jedna se o predbéznou rezervaci zbozi pro budouci

objednéavku.

Stav je nastaven automaticky na zdkladé pozadavku z ALZA.

Stav objednavky: ALZA - nova rezervace



Prace s modulem

Nova objednavka

Zavazné potvrzeni nové objedndvky ze strany ALZA. V této chvili se olekava vyrizeni a expedice

dané objednavky.

Stav je nastaven automaticky na zdkladé pozadavku z ALZA.

Stav objednavky: ALZA - nova objednavka



Zabaleni zasilky

Objednéavky, které jsou pripraveny na expedici je tfeba zabalit do balikl pro dopravce. V
administraci e-shopu v prehledu objedndvek oznacte vSechny objednavky ve stavu ,ALZA - nova

objednavka“, které si prejete zabalit pro expedici.

V pripadé, ze vyuzivate vlastniho dopravce, je nejprve nutné pro danou objednavku vyplnit

Sledovaci cislo zasilky (tracking number).

Pfes menu ,Hromadné akce" poté zvolte ,ALZA - generovat zasilky“.

Dojde k pred-vytvoreni balikd. Ty jsou ve vychozim tvaru rozdéleny podle mista doruceni. Tzn.

napriklad zéasilky na 1 konkrétni pobocku ALZA jsou spojeny do jednoho baliku. Pokud potrebujete
zboZi z objednavek zabalit do vice balikl, je zde nutné provést ru¢ni Gpravu. K tomu slouzi zelené
tlacitko ,Pridat balik", které prida do seznamu prazdny balik. Rozdéleni balikl na konkrétni zasilky

pak provedete pomoci prepinacd ,+“ a ,-“ u pole ,MnozZstvi“.

Packages count

Packages count

|1 o]

Balik 1 - Order 26482

203052 . - 11 i ALZA 1000000026 B2C Quantity: 1

Delete package Weight: 0


https://manual.cofis.cz/uploads/images/gallery/2022-06/X7ykrtVZ658c0pqy-image-1656403579152.png

Zaroven je nutné ke kazdému baliku doplnit jeho skutec¢nou vahu.

Na zavér je nutné vygenerovat pro tyto pripravené baliky zasilky. Provedete stiskem modrého

tla¢itka ,VYGENEROVAT BALIKY".

Pokud je balik doru¢ovan na pobocku ALZA, je nutné pred skute¢nym zabalenim polepit kazdy
jednotlivy produkt tzv. BCX kédem. Kédy Ize po vygenerovani balik{ vytisknout v menu "

ALZA DROPSHIPMENT - Baliky". Pfesny postup je popsany v nasledujici kapitole tohoto navodu.

Stav objednavky: ALZA - zabaleno



Priprava svozu zasilek

Pripravené bali¢ky je tfeba odeslat dopravci jako Zadost o vytvoreni zasilky (objedndvka svozu). V
administraci e-shopu v prehledu ALZA DROPSHIPMENT - Baliky oznacte vSechny balicky, které
hodlate odeslat (stav "PFipraveno"). Pfes menu ,Hromadné akce" poté zvolte ,Vytvorit zasilku
“, tim dojde k pripraveni zasilky pro svoz. Zatim stale jen v eshopu, dopravci zatim neni Zzadna

informace odeslana.
Stejny postup plati i v pripadé, ze vyuzivate vlastniho dopravce.

V pripadé, Ze potrebujete bali¢cky z néjakého ddvodu upravit, zvolte z menu ,Hromadné akce"

volbu ,Smazat balicek”. Poté opakujte postup pro vytvoreni balicku z predchoziho bodu.

Pro jednotlivé polozky objednavek je nutné vytisknout BCX kddy a polepit jimi kazdy jednotlivy kus

zbozi. Oznacte jednotlivé balicky a pres menu hromadnych akci zvolte "Tisk BCX".

® Tisk BCX kéd@ se provadi pouze pro zasilky s dodanim na Alza pobocku.

Stav objednavky: ALZA - pripraveno k expedici



Expedice objednavky

V administraci e-shopu v prehledu ALZA DROPSHIPMENT - Zasilky je prehled vsech
pripravenych zasilek. U téch, které chcete odeslat, kliknéte na tlacitko ,,Odeslat zasilku“. Data byla

v této chvili odesldna na dopravce jako zadost o svoz.
Stejny postup plati i v pripadé, Ze vyuzivate vlastniho dopravce.

Po odeslani najdete v tomto prehledu odkaz na stazeni PDF se Stitky dopravce a PDF se

svozovym listem.

Stitky vytisknéte a nalepte na pfipravené baliky. Stitky se zobrazi po kliknuti v novém okné&, pokud
vas prohlizec blokuje, upravte nastaveni nebo stahnéte pomoci volby Ulozit jako pres pravé

tlacitko mysi.

Po fyzickém odeslani oznacte zasilku jako odeslanou kliknutim na tlacitko ,Oznacit jako odeslané”.

Stav objednavky: ALZA - expedovano



Track and Trace

Pri dopraveé objednavky vlastnim dopravcem je nutné Alzu informovat a prlbézném stavu dopravy

pomoci Track and Trace zprav. Tyto zpravy se odesilaji uzivatelsky z detailu objednavky.
Poradi odesilani zprav

®* Delivered to depot (pfijato na depo)
®* Final delivery (doru¢ovano)

®* Delivered to end customer or buyer branch (Gspé&sné doru&eno)

V pripadé vraceni zéasilky se vyuzije "Rejected by end customer od buyer branch (vraceno)".

ALZA

Akce

Zrusit objednavku

Track and trace

e

* PF¥i vyuzivdéni ,,ALZA dopravce“ se tato ¢ast nepouziva.

Stav objednavky: ALZA - TnT


https://manual.cofis.cz/uploads/images/gallery/2022-06/MKyoN4W6xgcbN1Fs-image-1656404286210.png

Stav doruceni objednavky

Konecny stav pro oznaceni objednavky a rozliSeni, zda byla nebo nebyla Uspésné dorucena.
Nastavuje se uzivatelsky ru¢né v detailu objednavky pomoci tlacitka ,Vratit objednavku jako

nedorucenou” pokud byla objednavka zakaznikem vracena.

® Pfi vyuzivani ,,ALZA dopravce” neni nutné zadavat.

Stav objednavky: ALZA - doruceno nebo ALZA - vraceno



Zruseni objednavky

Objednavku lze zrusit (stornovat) v rlznych pripadech.

® Automaticky v pfipadé, kdy pfi nové rezervaci neni skladem odpovidajici mnozstvi. Zruseni
provede modul.

® Automaticky na zakladé pozadavku z ALZA. Zrueni provede modul.

® Ru¢né uzivatelsky, kdy chcete novou objedndvku zruéit z pozice provozovatele e-shopu.

° V detailu objednavky pomoci tladitka , Zrusit objednavku”

Stav objednavky: ALZA - stornovano Alzou nebo ALZA - stornovdno obchodem



