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Zakladni informace



O modulu

Modul zajistuje komunikaci mezi PrestaShop e-shopem a APl MALL Partner Portal

Veskeré nové rezervace a objedndvky od MALL jsou uklddany do e-shopu a Ize je zobrazit v

administraci e-shopu v prehledu objednavek.

Objednavky maiji ve sloupecku , Kéd“ oznaceni prefixem ,MALL".



Zakladni informace

Ucetnictvi a fakturace meazi
e-shopem a MALL

Fakturace mezi e-shopem a MALL probiha separdtné mimo tento modul. Vice informaci vam sdéli

MALL nebo se podivejte prfimo na https://partners.mallgroup.com/cs

V soucasné dobé lze zvolit ze dvou moznosti fakturace:

Selfbilling

Fakturaci zarizuje Mall. Automatickda fakturace prodanych polozek. Mall vystavuje financni doklady

za dodavatele a posild penize. Idealni pro e-shopy a mensi dodavatele.

Fakturace

Klasicky zplsob vystavovani danovych dokladd. VSe potrebné naleznete po prihlaseni na MALL

Partner Portalu.


https://partners.mallgroup.com/cs

Instalace a nastaveni
modulu



Instalace modulu

Modul nainstalujte klasickym zplsobem v administraci e-shopu pres spravce moduld.

vs o7

Pokud pouzivate multistore, je nutné veskeré nastaveni provadét v kontextu e-shopu, pro

ktery mate licenci, tzn. ne v kontextu vsech e-shopd.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu: Skupina
zdkaznikl MALL

V administraci e-shopu v &iselniku Skupiny zakaznika vytvorte skupinu ,,MALL".

Této skupiné nastavte ceny produktl ve vysi, ve které je chcete do Mallu odesilat (vzdy se
odesilaji ceny v K¢ bez DPH). Pripadné Ize na pfrirazeni cen vyuzit i jinou skupinu zakaznikd, viz

dale.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu:
Zakaznik MALL

V administraci e-shopu v Ciselniku Zakaznici vytvorte zakaznika , Internet Mall a.s.”. Na tohoto

zdkaznika se budou vytvéaret objednavky prijaté skrz MALL API.

* Emailovou adresu nastavte n&jakou svoji interni, Mall neo¢ekava zadné emailové zpravy.

®* Nastavte ¢lenstvi zdkaznika ve skupiné MALL a pfipadné i v dalsich skupindch pro nastaveni
cenové hladiny produktd.

* Jako vychozi skupinu zvolte tu, podle které se méa nastavit cenové hladina.

® Zapamatuijte si ID &islo vytvoreného zékaznika, budete ho potfebovat dale pti nastaveni
modulu

Zakaznikovi po vytvoreni nastavte kontaktni adresu a také si zapamatujte jeji ID cislo.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu:
Dopravce MALL

V administraci e-shopu v &iselniku Dopravei vytvorte dopravce pro MALL objedndvky.

®* V nastaveni dopravce ho povolte pouze pro zdkaznickou skupinu ,MALL".



Nastaveni modulu

V konfiguraci modulu ,,Mall Connector” nastavte:

* Client ID
° Client ID najdete v MALL Partner portalu na strance Partner / API kli¢
* Language
° Cestina (Modul umi pracovat pouze s ¢eskou jazykovou mutaci)
Ména
° Ceské koruna (Modul umi pracovat pouze s mé&nou CZK)
°* Dopravce
° MALL, respektive toho, ktery byl vytvofen v ¢asti ,Nastaveni e-shopu: Dopravce MALL"
®* Customer ID
° ID ¢&islo zakaznika, kterého jste vytvofili v ¢asti ,Nastaveni e-shopu: Zakaznik MALL"
* Reservation / invoice ID (CZE)
° ID ¢&islo adresy zakaznika, kterd byla vytvorena v ¢asti ,Nastaveni e-shopu: Zakaznik

MALL"



Nastaveni e-shopu: Znacky

Jednotlivé znacky produktd na e-shop je nutné propojit s ¢iselnikem znacek na MALL.

Nastaveni provedete jednoduSe v administraci e-shopu v editaci vybrané znacky. V ¢asti Mall

settings zvolte odpovidajici znacku z ¢iselniku Mall Brand.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni e-shopu:
Kategorie

Jednotlivé kategorie produktl na e-shop Ize volitelné nastavit propojeni s ¢iselnikem kategorii na

MALL.
Nastaveni Ize provést bud na kategoriich nebo pak individudlné na jednotlivych produktech.

Nastaveni provedete jednodusSe v administraci e-shopu v editaci vybrané kategorie. V ¢asti Mall

settings zvolte odpovidajici kategorii z ¢iselniku Mall category.



Nastaveni e-shopu: Produkty

Jednotlivé produkty na e-shopu je nutné propojit s kategoriemi MALL.

Nastaveni provedete jednodusSe v administraci e-shopu v editaci vybraného produktu. V ¢asti Mall

settings provedte nasleduijci nastaveni:

Send to Mall
° Pokud je aktivni, je produkt odesladn na MALL Partner Portal
Show on Mall (draft / live)
° Uré¢uje zplsob zaneseni na MALL Partner Portal
Mall category
° Nastaveni MALL kategorie pro dany produkt
Mall Parameters

° Podrobnéj$i zatfidéni produktu v rdmci MALL

Nastaveni lze provést také na Urovni kategorie, takze bude platné pro vSechny produkty v

dané kategorii.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni automaticke
komunikace (CRON)

MALL ocekdava nékolik pravidelnych datovych zprav, které e-shop musi odesilat. Nastavte pomoci

O«

tzv. ,cronQ“. Spravné nastaveni proberte se svym IT spravcem e-shopu.

* Update products = kompletni aktualizace produktd

° 1x denné v brzkych rannich hodinéch

O

* Update availability = aktualizace dostupného mnoZstvi produktd
° Kazdych 15 minut

© ~[lweb_root]/modules/cofisczmall/availability?token=111"

Dalsi informace jsou na MALL odesilany automaticky pfri editaci produktu v administraci e-shopu.

Vybrané akce Ize spustit také ru¢né v nastaveni modulu.



Instalace a nastaveni modulu

Nastaveni v MALL Partner
Portalu

Na portalu MALL Partner (https://new-partners.mallgroup.com) provedte nasledujici nastaveni.

Nastaveni sluzeb

Zazadejte o aktivaci nasledujicich sluzeb:

MALL Delivery
* Self-billing
® Partnerskd stranka

Platba dobirkou (v pripadé, Ze chcete dobirku zadkaznikim umoznit)

Webhook

Do pole URL pro webhook vlozte adresu ve tvaru: "https://www.vas-

eshop.cz/module/cofisczmall/webhook".

Nasledné povolte pouzivani webhooku a nastaveni ulozte


https://new-partners.mallgroup.com/
https://www.vas-eshop.cz/module/cofisczmall/webhook"
https://www.vas-eshop.cz/module/cofisczmall/webhook"

Prace s modulem



Stavy objednavek pri praci s
modulem

Modul vyuziva tyto stavy objedndvek:

MALL - nova rezervace
° Prvotni stav, MALL takto zasila Zadost o rezervaci zbozi, na které planuje objednavku.
Tzn. v tomto stavu se jesté nejednd o potvrzenou objednavku. ZboZi pouze rezervuijte.
MALL - nova objednavka
° Potvrzend objednévka, MALL v této chvili ocekava jeji vyfizeni a expedici.
MALL - stornovano Mallem
° Stav, kdy je objedndvka stornovana ze strany MALL. Proces timto koné&i, objednavka je
zrusena.
MALL - stornovano obchodem
° Stav, kdy je objednévka stornovéna ze strany eshopu. Proces timto kon¢i, objednavka
je zrusena.
MALL - pripraveno k expedici
° Stav, kdy mate objednévku zabalenou a pfipravenou pro predani dopravci (véetné
polepeni stitky).
MALL - expedovano
° Objednavka byla pfeddna dopravci a je na cesté k zadkaznikovi.
MALL - doruceno
° Stav pro Uspés$né doru¢ené objednavky.
MALL - vraceno
° Stav pro objedndavky, které byly vraceny z d@ivodu nedoruéeni zakaznikovi.
MALL - ztraceno

° Stav pro objedndavky, ktera byla v priibéhu doru¢ovani dopravcem ztracena.



U téchto stavl vypnéte automatické zasilani emaill zdkazniklm a moznost stazeni dodacich
listl a faktur.

Pro zakazniky musi byt tyto stavy neviditelné. VeSkerou komunikaci se zakaznikem zajistuje

MALL.

VSechny stavy se objednavkam nastavuji budto automaticky nebo pfi vyvolani uzivatelské akce.

Vse je popsano v nasledujicich kapitolach.

Adresy

® Fakturaé¢ni adresa = Internet Mall a.s. (resp. dle nastaveni pfi konfiguraci modulu)
®* Dodaci adresa = koncovy zakaznik (aZ u potvrzené objednévky, rezervace dodaci adresu

neobsahuji)

Doprava a platba

®* Platba = dle nastaveni pfi konfiguraci modulu, typicky ,Pfedem“ a ,,Dobirka“

®* Dopravce = dle nastaveni pfi konfiguraci modulu, typicky ,,MALL"



Nova rezervace

Prvotni informace od MALL, Ze néco bude chtit. Jedna se o predbéznou rezervaci zbozi pro budouci

objednéavku.

Stav je nastaven automaticky na zdkladé poZzadavku z MALL.

Stav objednavky: MALL - nové rezervace



Prace s modulem

Nova objednavka

Zavazné potvrzeni nové objedndvky ze strany MALL. V této chvili se o¢ekdva vyrizeni a expedice

dané objednavky.

Stav je nastaven automaticky na zdkladé poZzadavku z MALL.

Stav objednavky: MALL - novéa objedndvka



Expedice objednavky

Objednéavky, které jsou pripraveny na expedici je tfeba zabalit do balikl pro dopravce. V
administraci e-shopu v prehledu objednavek oznacte vSechny objednavky ve stavu ,MALL - nova

objednavka“, které si prejete zabalit pro expedici.
Pfes menu ,Hromadné akce” poté zvolte ,MALL - Generate labels”.

Pro oznacené objedndvky se zobrazi Stitky pro dopravce. Ty je tfeba vytisknout a polepit jimi

jednotlivé baliky.
V pripadé potreby lze tuto akci vyvolat i opakované.

Po fyzickém predani zasilek dopravci oznacte odpovidajici objednavky ve stavu ,MALL - pfipraveno

k expedici“ a prfes menu ,,Hromadné akce” poté zvolte ,MALL - Shipped”.

Tim je proces expedice dokoncen.

Stav objednavky: MALL - expedovano



Stav doruceni objednavky

Konecny stav pro oznaceni objednavky a rozliSeni, zda byla nebo nebyla Uspésné dorucena. Pri

vyuzivani MALL Delivery zasila tento stav automaticky MALL API.

Stav objednavky: MALL - doruc¢eno nebo MALL - vrdceno nebo MALL - ztraceno



Zruseni objednavky

Objednavku lze zrusit (stornovat) v rlznych pripadech.

® Automaticky v pfipadé, kdy pfi nové rezervaci neni skladem odpovidajici mnozstvi. Zruseni
provede modul.

* Automaticky na zakladé pozadavku z MALL. Zru$eni provede modul.

® Ru¢né uzivatelsky, kdy chcete novou objedndvku zruéit z pozice provozovatele e-shopu.

° V detailu objednavky pomoci tladitka , Zrusit objednavku”

Stav objednavky: MALL - stornovano Mallem nebo MALL - stornovano obchodem



